
 Wie bekomme ich einen guten Kontakt zur Gruppe?
	 Welches	sind	die	kommunikativen	Basistechniken	eines	 

 Trainers?
	 Reframing:	Wie	können	Situationen	und	Äußerungen
				von	Teilnehmern	sinnvoll	umgedeutet	werden?

UMGANG	mit	schwierigen	Seminarsituationen
	 Wie	meistere	ich	schwierige	Seminarsituationen?
 Welche Tools für den erfolgreichen Umgang mit Störungen   

 gibt es?
	 Simulation	der	klassischen	Situation	mit	Übungsmöglichkeit
	 Wie	gehe	ich	mit	Krisensituationen	um?
	 Besprechung	von	Fallsituationen

Standard-SITUATIONEN	bewältigen
	 Wie	gehe	ich	mit	störenden	Handys	und	Zuspätkommern		 	

 um?
	 Wie	verhalte	ich	mich	bei	Seitengesprächen?
	 Wie	binde	ich	Besserwisser	ein?
	 Was	mache	ich,	wenn	ich	den	Faden	verloren	habe?
 Wie gehe ich mit Vorgesetzten der Teilnehmer um?

Die PERSON des Trainers
 Welche	Trainerrollen	gibt	es?	Welche	Art	von	Trainer	bin	ich?
 Wie	kann	ich	meine	Selbstmotivation	steigern?
 Wohin	will	ich	mich	entwickeln?

Methoden
Trainerinput,	Gruppenarbeit,	Simulationen,	Demonstrationen,	
Einzelarbeit,	Übungen.

Teilnahmegebühr
1350,00	Euro	(zzgl.	MwSt.)	/1606,50	Euro	(inkl.	19	%	MwSt.)
inklusive	umfassende	Arbeitsunterlagen,	Fotoprotokoll,	Video-
feedback,	Pausengetränke	und	Mittagessen.

3 Seminartage
Tag	1:	09:30-17.30	Uhr
Tag	2:	09.00-17.30	Uhr
Tag	3:	09.00-16.00	Uhr

Seminarort
Heidelberg/Dossenheim,	Midori	-	the	green	guesthouse

Zertifikatslehrgang
Personifiziertes	Zertifikat	mit	DVWO-Qualitätssiegel.  
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Wie Sie als Trainer souverän 
kommunizieren und schwierige 
Situationen meistern
Sie	verbessern	Ihre	Gesprächsführung	in	Seminaren	
und	lernen,	schwierige	Seminarsituationen	eleganter	
zu	meistern.	Es	wird	Ihr	Handlungsrepertoire	erweitert,	
um	auch	schwierige	Situationen	für	einen	erfolgreichen	
Seminarverlauf	zu	nutzen.	Sie	erarbeiten	präventive	
und	reaktive	Lösungsmöglichkeiten	für	eine	konstrukti-
ve	Steuerung	des	Gruppenprozesses.

Der	Kurs	baut	zwar	auf	dem	Grundkurs	und	dem	
Aufbaukurs	1	auf,	ist	jedoch	auch	unabhängig	davon	
buchbar.	Die	Basis	unseres	Seminars	bildet	das	Buch	
„Sozial kompetent trainieren“.

Die DVWO-Zertifizierung von
Krawiec	Consulting	garantiert
Ihnen	ein	Höchstmaß	an	
Qualität.	Das	Siegel	des	
größten	Trainerverbandes	ist	
das	bislang	anspruchsvollste	
und umfassendste System auf 
dem	Markt	der	Bildungszerti-
fizierungen. 

    
 
  

Trainingsziele 

 Eine	verbesserte	Gesprächsführung	in	Seminaren
		Gruppenprozesse	effektiver	steuern
	Schwierige	Standardsituationen	sicher	bewältigen
		Maßnahmen	zur	Störungsvorbeugung	erlernen
		Konflikte	innerhalb	der	Gruppe	konstruktiv	lösen
		Ihre	Trainerpersönlichkeit	weiterentwickeln

Trainingsinhalte
Kommunikation	und	GESPRÄCHS-Führung	im	Training
	 Welche	Gesprächs-	und	Fragetechniken	gibt	es	für			

 Trainer?
	 Wie	verhalte	ich	mich	bei	Einwänden	und	Wider-
	 ständen?

Krawiec	Consulting											Kormoranstraße	15								Fon	06	21	-	8	28	06	00	 www.train-the-trainer-seminar.de
Inh.	Ingo	Krawiec														68259	Mannheim											Fax		 06	21	-	8	28	06	96													 E-Mail	info@train-the-trainer-seminar.de

„Making Training a Success!”
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Seminartermine 
 

29.11.	-	01.12.2023,	Heidelberg/Dossenheim,	Midori	
12.	-	14.06.2024,	Heidelberg/Dossenheim,	Midori	
27.	-	29.11.2024,	Heidelberg/Dossenheim,	Midori	

Train the Trainer

Krawiec
     Consulting

Krawiec	Consulting											Kormoranstraße	15								Fon	06	21	-	8	28	06	00	 www.train-the-trainer-seminar.de
Inh.	Ingo	Krawiec														68259	Mannheim											Fax		 06	21	-	8	28	06	96													 E-Mail	info@train-the-trainer-seminar.de

Berufliche Entwicklung
Studium	der	Wirtschaftswissenschaften	und	der	Sozialpsy-
chologie	an	der	Ruhr-Universität	Bochum	mit	dem	Ab-
schluss	Diplom-Ökonom.

Personalentwickler	und	Gruppenleiter	bei	Procter	&	Gamb-
le,	Berater	und	Trainer	bei	Böning-Team,	Lüders	Partner	und	
Klett	WBS.

Seit	1993	selbstständig.	Führt	seit	1992	Train	the	Trainer-	 
Seminare	durch.	

Ausbildungen
Systemische	Organisationsberaterausbildung	(DGSD)
Gestalt-Therapie-Ausbildung	(Gestalt-Institut	Frankfurt)
Ausbildung	in	Systemischer	Beratung	(Heidelberger	Institut	
für	systemische	Forschung)
Fortbildungen	in	TZI,	TA,	NLP,	Accelerated	Learning

Publikationen
Buch:	Sozial	kompetent	trainieren
Buch:	Umgang	mit	Vorgesetzten

Verbände/Qualität
Geprüftes	Mitglied	als	Trainer	und	Coach	beim	Deutschen	
Verband	für	Coaching	und	Training	(dvct)	e.V.

Mitglied	im	GABAL	e.V.,	Gesellschaft	zur	Förderung	anwen-
dungsorientierter	Betriebswirtschaft	und	Aktiver	Lehrme-
thoden	in	Hochschule	und	Praxis	e.V.

Ihre Vorteile
  Praxisnähe: Durch	die	Arbeit	mit	Fach-,	Produkt-		
und IT-Trainern trainiert die Ausbildung nur Elemente, 
die	in	der	Praxis	benötigt	werden.

  Profitrainer: Unser	Trainer	hat	seit	1993	über	550	
Train the Trainer-Seminare durchgeführt und ist durch 
Bücher	und	Veröffentlichungen	zu	dem	Thema	be-
kannt.

  Spezialisierung:	Viele	Institute	oder	Trainer	bieten	
Trainerausbildungen	nebenbei	an.	Wir	sind	zu	100	%	
auf	das	Thema	spezialisiert.

  DVWO-Qualitätssiegel: Unsere gesamte Traine-
rausbildung	ist	zertifiziert	nach	DVWO	und	trägt	das	
DVWO-Qualitätssiegel.

  Viel Feedback und Übungsmöglichkeiten: Unsere 
Ausbildung	lebt	aktives	und	lebendiges	Lernen	in	den	
einzelnen	Modulen	vor.

Trainer
  
	 	 Dipl.	Ökonom	Ingo	Krawiec	
	 	 Trainer,	Berater	u.	Geschäfts-	
  führer
  Jg.	1962


